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O Szuldk és segitdk kapesolatanak 1j tere és formaja
indult el a ’90-es évek elejétdl Magyarorszagon, amikor
a masképpen fejl6doé gyermekek megoldatlan problémai
miatt civil szervezetek alakultak.

O A szul6k a civil szervezetekben dolgozokkal valo
kapcsolatukat partnerszertinek érezték és nem
hierarchikusnak, mint egy korhazban vagy allami
intézményben.




O A szul6-szakember kapcsolat alapelve, hogy minden
szul6 joga minél tobbet megtudni a gyermeke
betegségérol, allapotarol.

O A szakembereknek (orvos, gyp.-us, gyogytornasz,
pszichologus) kotelessége a terapias és rehabilitacios
lehet6ségeket korultekintden és részletesen 1smertetni a

szulOkkel.

O Ha a csaladban van mar sérult gyermek, segiteni kell a
csaladot abban, hogy olyan szakemberrel talalkozzanak,
aki szakszertien tudja 6ket tajékoztatni a varhato
kockazatrol.




Hogyan mondjuk meg, hogy sérult a
oyermek?

O A csaladok életében az egyik legnehezebben
feldolgozhato probléma, amikor kidertl, hogy a
oyermekuk fejlodése eltér a normalistol, és ez
feltehetoleg tartosan, esetleg életre szoldan igy is marad.

O A rossz hir kozlése a szakemberek szamara 1is
megterhel6 feladat.

O ,,Mondjam, ne mondjam?”’-jobb halasztani a diagnézist?
O ,,Varjunk, majd kinévi”’- nem tud tanacsot adni

O Minél hamarabb, annal jobb?- van tul korai kozlés?
(korat anya-gyermek kapcsolat)



Hogyan mondjuk meg, hogy sértlt a
oyermek?

O Ahhoz, hogy a diagnodzis kozlésekor keletkezett sértilés
konnyebben és kevesebb karosodassal gyogyuljon,
fontos atgondolni a diagnozis kozlésének menetét.

O 1. Nyugodt helyen, megszakitas nélkuli 1d6t
biztositsunk a talalkozora, ne kezdjuk el a beszélgetést a
folyoson.

O 2. Hivjuk meg mind a két szul6t, és ha 6k igénylik, a
nagyszuloket is.




O 3. Hozzunk létre olyan 1égkort, melyben a szilok
szabadon kérdezhetnek.

O 4. Tajékozodjunk arrol, hogy a szuldk eddig milyen
informaciot kaptak a gyermekuk allapotarol.

O 5. Kérdezzuk meg, mi nyugtalanitja 6ket leginkabb és
milyennek latjak a gyermek allapotat.

O 6. Hasznaljunk pontos terminologiat, a szul6knek meg
kell tanulniuk a szakkifejezéseket. Gyakran ellen6rizzik,
hogy megértették-e amit mondtunk.




O 7. Beszéljink a prognozisrol 6szintén, de ne probaljunk
tul messzire j6solni. Hangsulyozzuk a késébbi

kontrollvizsgalatok sziikségességét.

O 8. Tisztazzuk, hogy a szul6k mit tudnak, és mit
szeretnének elérni gyermekukkel. Ne felejtsuk el, hogy a
dontéshozok a szulék. A mi feladatunk az, hogy
informaljuk 6ket a tovabbi lehet6ségekrol.

O Fogadjuk el azt, ahogyan megbirkéznak a problémaval,
ne {téljik meg vagy kezeljiik le 6ket. Ne probaljuk
lekicsinyelni a fajdalmukat, és ne probaljuk meg ugy
enyhiteni, hogy visszavonjuk azt, amit korabban
mondtunk.




O Beszéljuk meg a kovetkez6 talalkozot az idokozben
felmerulo kérdések tisztazasara.

O Gyakran az elsé megbesz€lésbdl a szilok csak annyit
értenek, hogy baj van a gyerekkel. Az érzelmi sokk
lehetetlenné teszi a tobbi informacié befogadasat.




A diagnozis utan

O Miutan a szul6k megtudtak, hogy sérult a gyermekik, a
oyaszhoz hasonld folyamat lépcsofokait jarjak végig.

O Kezdetben gyakori a tagadas, mély elkeseredés. A
veszteség miatti csalédas dihot valthat ki a

szakemberrel szemben — ilyenkor gyakran keresnek
masik szakembert a jobb hir reményében.

O A kezdett sokk utan az elégtelenség megsemmisito
érzése kovetkezik.

O A veszteség — a vart egészséges gyermek elvesztése —
oyaszt, depressziv magatartast eredményez.




A diagnozis utan

O Az alkalmazkodas folyamata soran jellemz6 az érzelmek
kavargasa, majd id6vel stabilizal6dasa.

O A szul6knek eben a folyamatban tartos érzelmi
tamaszra van szukséguk. A szakembernek mindig elég
idot kell szannia a gyermek problémajanak
atbeszélésére, legyen tars a bajban.




Szakember-szulo kapcsolata

pszichologus szemmel

O A kapcsolattartas a sérult gyermekek szuleivel csak ugy
képzelhet6 el, hogy a szakember behatoan foglalkozik
azzal a rendkivili élethelyzettel, melybe a szul6k
akaratukon kivul kerultek.

O Ez a kulonleges helyzet specialis csaladda teszi 6ket, a
massag eloitéleteket indithat el, igy peremhelyzetbe
kertilhet a csalad. Gyakran elszigetel6dnek. (Az értelmi
sérulést a tars. negativabban itéli meg, mint az egyéb
sérulést.)




A teldolgozas

O A szakemberek abban segitenek, hogy a sztlok
megtanuljanak egyutt élni ezzel az élethelyzettel.

O Hogy miként reagalnak gyermek sérulésére, az attol
fugo, hogy hogyan észlelik, miként itélik meg.
Meghatarozo6 a hozzatartozok, baratok, szakemberek,
mas szul6k magatartasa, beallitottsaga.

O A feldolgozas folyamata idében nem meghatarozhato

hosszusagt folyamat, amely gyakran kudarcot vall, de
valtozashoz is vezethet.




A teldolgozas

O A kezdeti tehetetlenség utan a szulok, tobbnyire az
édesanyak, megprobaljak kezukbe venni az iranyitast, és
oyermekik sorsanak aktiv alkotéiva 1s valni.

O A szul6k tehat gyermekuk sérulését egy 1d6 utan nem
sorscsapasként, hanem kihivasként is megélhetik.

O A feldolgozas stratégiaja lehet aktiv megktizd6, vagy
elkertil6 jellegt.

O Fontos, hogy a feldolgozas egyes fazisai-tiltakozas,
tagadas, elszigetel6dés, harag(csalodottsag), alkudozas,

depresszio, elfogadas lancolataban végig megmaradhat a
remeny 1s!




Kommunikacio a szuldkkel

O A kapcsolattartashoz nélkulozhetetlen alapszabalyok:
O 1. Nem lehet nem kommunikalni! (csend)

O 2. Minden kommunikacionak tartalmi és érzelmi sikja
van. (utobbi a fontosabb!)

O 3. A kommunikaci6 lehet szimmetrikus, vagy
komplementer (ala-folé rendelt, hierarchikus)

O 4. Az egyént fejlesztések soran a szild gyakran nagyon
megnyilik, bizalmaba fogadja a szakembert.

O 5. A bucsu, a levalas is nagyon meghatarozo lehet,
évekig merithetnek erét az eddigi tapasztalataikbol.
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Koszonom a figyelmet!




